PSYCHOLOGIA WYCHOWAWCZA
NR 27/2023, 78-94

ISSN 0033-2860
DOI: 10.5604/01.3001.0054.0912

Data wplywu: 04.2023
Data przyjecia: 10.2023

LUKASZ NIKEL, SANDRA ZOLADKOWSKA,JULIA BUKOWSKA

Uniwersytet Zielonogorski, Instytut Psychologii

NIESMIALOSC DZIECI | MLODZIEZY.
METODY DIAGNOSTYCZNE

Streszezenie: We wspétczesnych bada-
niach coraz czgdciej podkresla si¢ wielo-
aspektowa nature nie$miatosci. Dzieci
nie$miate charakteryzuja si¢ réznymi spe-
cyficznymi cechami. Nawet jesli nasile-
nie nie$mialosci jest zblizone u réznych
dzieci, nickoniecznie prowadzi to do po-
dobnych zachowan. Indywidualne rézni-
ce w przejawach nie$miatosci sg istotne
i determinowane wieloma czynnikami.
Ponadto w kontekscie diagnozy nie$mia-
tosci dzieci i mlodziezy mozna zauwazyé
znaczace réznice w podejsciach metodo-
logicznych. Celem artykutu jest omé-
wienie metod wykorzystywanych w dia-
gnozie nie$miatoéci u dzieci i mlodziezy.
Przeprowadzono przeglad literatury, ana-
lizujac rézne metody stosowane do dia-
gnozy nie$mialosci dzieci i miodziezy, ze
szczegblnym uwzglednieniem kontekstu
polskiego. Opisano najwazniejsze infor-
macje dotyczace poszczegdlnych metod
oraz wskazano ich ograniczenia i zalety.
Analiza metod do diagnozy nie$miatosci
wykazata, ze niektére z nich s3 przezna-

czone tylko do diagnozy dzieci w wieku
niemowl¢cym i poniemowlegcym, inne do
diagnozy dzieci w wieku przedszkolnym
lub szkolnym, a jeszcze inne tylko do dia-
gnozy mlodziezy. Najbardziej wystanda-
ryzowanymi metodami diagnostycznymi
sa kwestionariusze samoopisowe lub kwe-
stionariusze ocen. Inne metody wykorzy-
stywane w diagnozie nie$mialosci to np.
obserwacja, eksperyment behawioralny
oraz socjometria. Nie wszystkie przeana-
lizowane metody maja satysfakcjonujace
wiasciwosci psychometryczne. Informacje
zawarte w tym artykule powinny utatwi¢
specjalistom podejmowanie decyzji pod-
czas wyboru odpowiednich metod dia-
gnostycznych. Zaprezentowane informa-
gje takze moga by¢ inspiracja do dalszych
badan w obszarze diagnozy nie$miatosci.

Stowa kluczowe: nie$miatos¢, diagno-
za nie§miafo$ci, narzedzia diagnostyczne,
nie$miato$¢ dzieci i miodziezy, kwestiona-
riusze

Wprowadzenie

Niesmiatos¢ jest pojeciem wielowymiarowym, co oznacza, ze ma rézne cechy charak-
terystyczne. Definicje niesmialosci zwracajg uwage na takie charakteryzujace jg cechy
jak np. brak pewnosci siebie, unikanie interakeji spolecznych, zahamowanie psychoru-
chowe i powsciagliwo$¢ w sytuacjach spotecznych, uczucie zaklopotania w sytuacjach
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spofecznych, przekonanie o byciu w centrum uwagi czy przewidywanie zagrozenia
w sytuacjach spotecznych (Colonnesi i in., 2014; Crozier, 1979; Harwas-Napierata,
1979). Podsumowujac, nieSmiato$¢ charakteryzuje si¢ pewna wrazliwoscia, ktéra mo-
ze wyrazad si¢ np. poczuciem zagrozenia — w szczegdlnosci w sytuacjach spotecznych
i rzadziej w sytuacjach nowych oraz nieznanych. W zwiazku z tym np. dziecko nie-
$miate w sytuacjach spotecznych moze zachowywaé si¢ powsciagliwie, doswiadczad
uczucia stresu, zawstydzenia i nadmiernego leku, obawiad si¢ krytyki i oceny spotecz-
nej, a takze skupia¢ nadmierna uwagg na swoich nieprzyjemnych doznaniach.

To, czy nie$mialo$¢ pojawi si¢ u dziecka, w duzej mierze zalezy od wrodzonych
predyspozycji. Niesmialo$¢ jest uwazana za cechg temperamentu i cechg osobowo-
§ci (Coleman, 2020). Dzieci nie$miate charakteryzuja si¢ nadmiernie reaktywnym
temperamentem, dlatego tez od najmtodszych lat moga reagowaé duza wrazliwo-
$cig nawet na fagodny stresor, a w sytuacjach nowych i w kontakcie z nieznajomymi
osobami moga unika¢ kontaktu wzrokowego lub obniza¢ swoja aktywno$é ruchowg
(Colonnesi i in., 2014). Niesmiato$§¢ ma zwiazek nie tylko z temperamentem, lecz
takze z cechami osobowosci i moze sktada¢ si¢ na jej strukture. W badaniach Por-
tera i Cattella (Kostrzewski, 1964) niesmialo$¢ jest jednym z 14 czynnikéw sktada-
jacych si¢ na strukturg osobowosci cztowieka. Wedtug Croziera (1979) nie$miatosé
jest odrebna cecha osobowosci taczacy introwersj¢ i neurotyzm. Badania prowa-
dzone w ramach pigcioczynnikowego modelu osobowosci wskazuja na istotne pozy-
tywne zwiazki na przestrzeni zycia pomig¢dzy niemiatoscig a neurotyzmem i intro-
wersjg (Baardstu i in., 2022).

Kultura, w ktdrej wychowuje si¢ dziecko niesmiale, odgrywa istotng role. Nie-
$miate dziecko moze by¢ réznie postrzegane w zaleznosci od tego, czy kultura, w ked-
rej si¢ wychowuje, jest bardziej skoncentrowana na jednostce czy grupie. W kulturach
indywidualistycznych dziecko nie$miate moze by¢ postrzegane jako nickompetentne
i niesamodzielne, a w kulturach kolektywistycznych jako dziecko posiadajace samo-
dyscypling i pokore. Dlatego tez w kulturach kolektywistycznych rzadziej niz w kul-
turach zorientowanych indywidualistycznie obserwuje si¢ u dzieci nie$miatych rézne-
go rodzaju trudnosci (Gurr i in., 2020).

W rozwoju nie§mialosci u dziecka wazna rol¢ odgrywaja oddzialywania spoteczne,
jak rodzina, réwiesnicy i nauczyciele. Niektore metody wychowawcze stosowane w ro-
dzinie mogg sprzyja¢ niesmiatosci dziecka. Na przyktad rodzice, ktérzy sa nadmier-
nie kontrolujacy i opiekuriczy wobec swojego niesmialego dziecka, moga utrudnia¢
rozwdj jego autonomii i samodzielnoéci (Henderson i in., 2014). Relacje dziecka nie-
$mialego z réwiesnikami czy innymi waznymi osobami, np. nauczycielami, réwniez
odgrywaja istotng role. Niekt6rzy nauczyciele moga nawiazywacé z dzieckiem nie$mia-
tym zbyt zalezng relacje, ktdra polega na wyreczaniu go w jego niektérych obowiaz-
kach i tym samym ogranicza jego samodzielno$¢ (Sette i in., 2022). Pozytywne relacje
dziecka nie$miatego z réwiesnikami poszerzaja jego zakres do§wiadczen spolecznych
i sprzyjaja rozwojowi kompetencji spoteczno-emocjonalnych (Yiu i in., 2020).

Krétkotrwale doswiadczanie nie§miatosci deklaruje ok. 80-90% ludzi dorostych
(Poole, Schmidt, 2020). Posrdéd adolescentdéw amerykariskich 43% uczniéw i 50%
uczennic okresla siebie jako niesmiatych (Lemyre i in., 2019). Znacznie mniej, bo ok.
15-20% os6b charakteryzuje siebie jako nie$miale w ujeciu cechy — pewnej stale ob-
serwowanej w przeciggu zycia wlasciwosci charakteru (Poole, Schmidt, 2020). Takie
osoby sa niesmiale juz od najmlodszych lat, a ich niesmialo$¢ utrzymuje si¢ az do péz-
nej dorostosci (Brook, Schmidt, 2022).

79

PSYCHOLOGIA WYCHOWAWCZA NR 27/2023, 78-94



PSYCHOLOGIA WYCHOWAWCZA NR 27/2023, 78-94

80

LUKASZ NIKEL, SANDRA ZOLADKOWSKA,JULIA BUKOWSKA

Nie$mialos¢ dziecka moze by¢ powiazana z réznymi trudnosciami. Jedna z ta-
kich trudnosci wspStwystepujacych z niesmiatoscia jest fobia spoteczna. Wskazuje sie,
ze ok. 43% o0s6b niesmiatych moze spelnia¢ kryteria fobii spotecznej (Crozier, 2020).
Poza fobig spoteczng nie$miatosci dziecka mogg towarzyszy¢ takie problemy jak np.
depresja, niskie poczucie wlasnej wartosci, poczucie samotnosci, wycofanie spoteczne,
poczucie braku kompetencji (Coplan i in., 2020).

Przyczyny probleméw dzieci nie$miatych nie sa w petni znane. Ostatnie wy-
niki badai naukowych wskazuja, ze to, czy dziecko nie$miate bedzie przejawiato
rézne trudnosdci natury psychicznej czy spotecznej, w duzej mierze zalezy od in-
nych istotnych czynnikéw, do ktérych zalicza si¢ np. jakos¢ relacji z réwiesnikami,
odpowiednie wsparcie rodzinne, wrodzone zdolnosci, np. jezykowe, rozwéj kom-
petencji spoleczno-emocjonalnych. Dziecko nie$miale, ktdre nawiazuje pozytyw-
ne relacje z rowiesnikami w sytuacjach spotecznych, czuje si¢ komfortowo i pew-
nie. Wsparcie rodzinne pomaga dzieciom niesmiatym rozwija¢ swoje umiejgtnosci
spoleczne. Zdolnosci jezykowe oraz kompetencje spoleczno-emocjonalne utarwiaja
dziecku nie$miatemu wyrazad swoje potrzeby i uczucia oraz radzi¢ sobie w interakeji
spolecznej (Coplan i in., 2020; Zava i in., 2021). Na przyktad w badaniach zaobser-
wowano, ze nadmierna samokontrola poznawcza i nadmierna samoregulacja emocji
u dzieci nie§miatych moze ogranicza¢ ich zachowania prospoteczne i tym samym
utrudnia¢ nawigzywanie bardziej pozytywnych relacji z réwiesnikami (Hassan i in.,
2021; Sette i in., 2018).

Nie$mialos¢ dzieci i miodziezy moze by¢ badana za pomoca réznych narzedzi
i technik diagnostycznych. Posréd nich mozna wymieni¢ obserwacj¢ zachowania
dziecka, eksperyment behawioralny, metod¢ socjometryczng oraz wystandaryzowane
kwestionariusze (Colonnesi i in., 2014; Coplan i in., 2004; Keller i in., 2013; Kwiat-
kowska, Rogoza, Poole, 2019).

Celem artykutu jest prezentacja metod diagnostycznych, ktére badaja niesmiatos¢
dzieci i mlodziezy oraz moga by¢ stosowane w Polsce. Przy prezentacji poszczegélnych
metod umozliwiajacych badanie niesmialosci opisano ich zasady pomiaru, przebieg
badania walidacyjnego oraz wlasciwosci psychometryczne. Analizujac wybrane me-
tody, skupiono si¢ na obowiazujacych standardach diagnozy psychologicznej (Stem-
plewska-Zakowicz, 2019) i standardach testu psychologicznego (Hornowska, 2019;
Reynolds i in., 2021). Zaprezentowany przeglad ma za zadanie w przysztosci utatwi¢
wybér odpowiedniego narzedzia w zaleznosci od celu i przedmiotu badania.

W wigkszosci stosowane do diagnozy niesmiatosci dziecka metody sa zaadaptowa-
ne z innych kultur. Znanymi w Polsce kwestionariuszami stosowanymi w diagnozie
nie$miatoéci dzieci i miodziezy sa:

— Zrewidowana skala niesmialosci Cheeka i Bussa (RCBS), Cheek i Buss (1981);
— l4-czynnikowy kwestionariusz do badania osobowosci dziecka (CPQ-14), Porter

i Cattell (1960);

— Kwestionariusz nie§miatodci dla dzieci (CSQ), Crozier (1995);
— Kwestionariusz temperamentu EAS-C, Buss i Plomin (1984);
— Kwestionariusz zachowann w okresie wczesnego dziecidstwa (ECBQ), Putnam

i wspétpracownicy (20006).

Kwestionariusze te albo maja charakter samoopisowy, albo polegaja na zbieraniu
informacji o osobie badanej od jej najblizszego otoczenia, np. opickunéw. Pierwsze
trzy wymienione narz¢dzia sa kwestionariuszami samoopisowymi, a pozostate dwa
majg charakter obserwacyjny.
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W prezentowanym przegladzie metod diagnostycznych zamieszczono takze opis
Skali preferencji spotecznych dziecka (CSPS) Coplana i in. (2004). Chociaz narzedzie
to nie posiada obecnie adaptacji do kultury polskiej, postanowiono oméwi¢ te skale,
poniewaz uzupetnia ona metody wymienione wcze$niej i jest narzgdziem czgsto sto-
sowanym w badaniu niesmiatosci dzieci na calym $wiecie (Li i in., 2016; Okada i in.,
2012; Zhu i in., 2017). W tabeli 1 zaprezentowano podstawowe informacje dotyczace
omawianych kwestionariuszy.

Tabela 1
Kwestionariusze do badania niesmiatosci dzieci i mtodziezy
Nazwa Z_akres Wiasciwosci psychometryczne Badany obszar
wiekowy
Kwestionariusz 1,5-3 Zgodnos¢ wewnetrzna = Wymiary
zachowan w okresie 0,87; test-retest = 0,52—0,74; temperamentu dzieci,
wczesnego zwigzek niesmiatosci z postawg w tym niesmiatos¢
dziecinstwa (ECBQ) zahamowana dziecka oraz
trzymaniem sie blisko rodzica
Kwestionariusz 3-11 Zgodnosc¢ wewnetrzna = 0,75-0,85; Cechy temperamentu
temperamentu test-retest = 0,63—0,71; zwigzek dziecka w tym
EAS-C nie$miatosci z emocjonalnoscia, nie$miatosc
niskg aktywnoscig i niskg
towarzyskoscia
Skala preferenciji 3-6 Wiasciwosci psychometryczne Motywacja dzieci do
spotecznych dziecka w wersji oryginalnej: zgodnos$¢ interakcji spotecznych
(CSPS) wewnetrzna = 0,78-0,89;
dwuwymiarowa struktura testu
(EFA); zwigzek niesmiatosci
z nie$miatoscig temperamentalng
oraz negatywng emocjonalnoscia
14-czynnikowy 8-12 Rzetelnos¢ test—retest = 0,56; Pomiar osobowosci
kwestionariusz do wyzszy poziom niesmiatosci dziecka, w tym
badania osobowosci w grupie chtopcow z zaburzeniami  niesmiatosci (sktonnos¢
dziecka (CPQ-14) lekowymi niz w grupie kontrolnej;  do bycia na uboczu,
nizszy poziom niesmiatosci skrytosé i zamknieta
w grupie dzieci uczacych sie dobrze postawa)
w porédwnaniu z uczniami uczacymi
sie zle
Kwestionariusz 8-18 o Cronbacha = 0,81; zwigzki Niesmiatos¢ jako
nie$miatosci dla nie$miatosci z samooceng uczucie zaktopotania
dzieci (CSQ) i kompetencjami spotecznymi i niepewnosci
w sytuacjach
spotecznych
Zrewidowana skala 16-35 a Cronbacha=0,9; Niesmiatos¢

niesmiatosci Cheeka
i Bussa (RCBS)

jednowymiarowa struktura
skali (CFA); zwiazki niesSmiatosci
z ekstrawersjg i samotnoscia

w kontekscie interakcji

miedzyludzkich
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Zrewidowana skala nieSmialosci Jonathana Cheeka i Arnolda Bussa

Skala RCBS (The Revised Cheek and Buss Shyness Scale), czyli Zrewidowana skala
nie$miatosci Cheeka i Bussa (Cheek, Buss, 1981; Cheek, 1983), zostata zaprojektowa-
na jako jednowymiarowe narz¢dzie mierzace niesmiato$¢ rozumiang jako cecha oso-
bowosci. W szerszym rozumieniu skala RCBS zostata skonstruowana do pomiaru na-
pigcia emocjonalnego i zahamowania psychoruchowego podczas interakeji z innymi
(Cheek, 1983).

Skala ta zostata adaptowana do warunkéw polskich przez Kwiatkowska i wspét-
pracownikéw (2016). Wersj¢ oryginalng przettumaczono z jezyka angielskiego na
jezyk polski, a nastgpnie dokonano tlumaczenia zwrotnego przez lektora jezyka
angielskiego. W badaniu adaptacyjnym wzi¢to udziat 314 oséb (znaczna przewaga
kobiet w poréwnaniu z mezczyznami, odpowiednio 67,5% i 32,5%), w wieku od
16 do 35 lat.

Zrewidowana wersja skali sktada si¢ z 13 pozycji testowych (Kwiatkowska i in.,
2016). Warto zaznaczy¢, ze RCBS opiera si¢ na swojej wezesniejszej wersji, sktadajacej
si¢ z dziewigciu iteméw (Dzwonkowska, 2009). Osoby badane udzielaja odpowiedzi
na kazda pozycje testowa na pigciopunktowej skali (1 — zdecydowanie si¢ nie zgadzam
do 5 — zdecydowanie si¢ zgadzam). Przyktadowe pozycje testowe to: Czuje sig spigty(-a),
kiedy przebywam z ludzmi, ktorych dobrze nie znams; Jestem troche nieprzystosowany(-a)
spotecznie; Z tatwosciq przychodzi mi pytanie innych ludzi o informacje. Rozpigtos¢ wy-
nikéw, jakie moga uzyska¢ osoby badane, wynosi od 13 punktéw (najnizszy poziom
nie$miatoséci) do 65 punktéw (najwyzszy poziom niesmiatosci).

Rzetelnos¢ polskiej wersji narzedzia jest wysoka (a Cronbacha = 0,91). Trafnos¢
narze¢dzia zostala sprawdzona za pomoca konfirmacyjnej analizy czynnikowej (CFA),
ktéra potwierdzita jednowymiarows strukture skali. Co wigcej, badanie trafnosci wy-
kazato, ze niesmiatos$¢ byta najsilniej negatywnie powiazana z ekstrawersja i pozytyw-
nie z samotnoscig. Niesmialo$¢ byla réwniez istotnie powigzana z innymi cechami
osobowosci — pozytywnie z neurotyzmem i negatywnie z otwartoscia na do$wiadcze-
nia oraz sumiennoscia. W badaniu walidacyjnym polskiej wersji skali zaobserwowano
istotne réznice w poziomie nie§miatosci pomigdzy osobami samotnymi a pozostajacy-
mi w zwiazku nieformalnym. Okazalo si¢, ze osoby samotne deklarowaty wyzszy po-
ziom nie$miatosci niz osoby pozostajace w zwiazku.

Polska wersja skali RCBS ma kilka zalet: jest do$¢ krétka (13 pytari), co znaczaco
skraca czas calego badania czy diagnozy. Ma czgéciowo potwierdzong trafno$¢ i rze-
telno$¢, co stwarza mozliwos¢ jej zastosowania w dalszych badaniach naukowych czy
badaniach przesiewowych. Skala ta mierzy gtéwnie zachowania zwiazane z nie$mia-
toscia w kontekscie interakeji migdzyludzkich.

Skala ta ma takze pewne ograniczenia, takie jak zakres zdefiniowanej niesmiato-
§ci, co powoduje, ze mierzy tylko jej pewne cechy charakterystyczne. Przede wszyst-
kim mierzy cechy niesmiatosci w interakeji z innymi ludZmi, natomiast pomija takie
aspekty niesmialosci jak np. symptomy poznawcze i somatyczne nie$miatosci czy re-
aktywnos¢ oséb niesmiatych na bodzce nowe i nieznane. W przysztych badaniach
zasadne byloby sprawdzenie stabilnosci czasowej skali, ktéra moze wykaza¢, na ile
odpowiedzi badanych moga zmienia¢ si¢ w perspektywie czasu i zaleze¢ od takich
czynnikéw jak np. sytuacja badania czy zmiany rozwojowe (Reynolds i in., 2021). Do-
datkowo, w przyszloéci warto przetestowad wlasciwosci psychometryczne skali na bar-
dziej reprezentatywnej prébie badawczej, ktéra odzwierciedlataby cechy demograficz-
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ne w populacji, jak np. pte¢ czy wiek. Jest to wazne, poniewaz nasilenie nie§miatosci
moze si¢ istotnie rézni¢ w poszczegdlnych okresach zycia (Brook, Schmidt, 2022) oraz
w obrebie plci (Doey i in., 2014).

Kwestionariusz niesmialosci dla dzieci Raya Croziera

Kwestionariusz niesmiatosci dla dzieci (CSQ, Children’s Shyness Questionnaire) au-
torstwa Croziera (1995) zostat zaadaptowany przez Tucholska (2007). Crozier (2020)
definiuje nie$miato$¢ jako uczucie zaklopotania i niepewnosci w sytuacjach spolecz-
nych, ktére wigze si¢ z zahamowang postawa w nowej i zagrazajacej sytuacji spolecz-
nej. Autor ten uznaje niesmialos¢ za jedng z cech osobowosci.

CSQ sktada si¢ z 26 iteméw samoopisowych i jest przeznaczony do pomiaru nie-
$miatosci u dzieci i mlodziezy szkolnej w wieku od 8 do 12 lat. Kwestionariusz ten byt
réwniez z powodzeniem stosowany w grupie mlodziezy do 18. roku zycia (Tucholska
i in., 2014; Tucholska, Tucholska, 2011). Poszczegdlne itemy maja forme twierdzen
odnoszacych si¢ do dyskomfortu (np. w postaci zaklopotania) odczuwanego w sytu-
acjach interakgji spotecznych. W oryginalnej wersji inwentarza uczestnicy badania
moga udziela¢ odpowiedzi zamknigtych w formie: zak, nie lub nie wiem. W wersji pol-
skiej sposéb punktacji zostat zmodyfikowany. Rozszerzono zakres mozliwych odpo-
wiedzi do czterech: tak, raczej tak, raczej nie i nie. Dwie $rodkowe kategorie traktuje
si¢ jako odpowiedzi posrednie i przyznaje si¢ za nie zawsze jeden punkt. Przyktadowa
pozycja testowa to: Jestem speszony, kiedy mam czytacd glosno przed catq klasg. Wynik te-
stu osoby badanej miesci si¢ w przedziale od 0 do 52 punktéw.

Badanie psychometryczne narz¢dzia w wersji oryginalnej wykazato jego duzg
wewngtrzng spéjnosé, wynoszaca 0,82. Co istotne, wykazano réwniez, ze nie$mia-
tos¢ byta powigzana z niska samooceng oraz z nizszymi kompetencjami szkolnymi
i spolecznymi (Crozier, 1995). Te wyniki w pewnym stopniu potwierdzajg trafnos¢
tego narzg¢dzia. Jednakze na gruncie badan przeprowadzonych na prébach polskich
brakuje petnego badania, ktére by opisywato wtasciwosci psychometryczne tego te-
stu. Rézne badania naukowe na prébach polskich z wykorzystaniem tego kwestio-
nariusza wskazuja, ze charakteryzuje si¢ ono satysfakcjonujaca spéjnoscia wewnetrz-
na na poziomie 0,81. Ponadto niesmiato$¢ badana za pomoca CSQ jest powigzana
z nizszymi osiggni¢ciami szkolnymi i nizszym przekonaniem o wlasnej skutecznosci
(Nikel i in., 2022). Mlodziez nie$miata w sytuacjach stresowych preferuje zachowa-
nia ucieczkowe, skoncentrowane na sobie i swoich emocjach oraz charakteryzuje si¢
nizszymi kompetencjami temporalnymi niz mlodziez §miata (Umecka, Tucholska,
2009; Tucholska, Tucholska, 2011).

Kwestionariusz CSQ charakteryzuje si¢ zadowalajaca rzetelnoscig (Crozier, 1995;
Nikel i in., 2022). Wyniki na prébach polskich wskazuja na jego wartos¢ diagnostycz-
na (Umecka, Tucholska, 2009; Tucholska, Tucholska, 2011). Kwestionariusz ten moze
by¢ z powodzeniem stosowany w badaniach naukowych w grupie dzieci i mtodziezy.
Moze by¢ dobrym uzupetnieniem skali RCBS, poniewaz ujmuje w wigkszym stopniu
emocjonalny charakter niemiato$ci i wraz ze skala towarzyskosci umozliwia utworze-
nie typologii nie§miatosci (Tucholska i in., 2014), co stwarza nowe mozliwosci badaw-
cze. W przysztosci wskazane jest przeprowadzenie petnego badania psychometryczne-
go tego narzedzia.
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14-czynnikowy kwestionariusz do badania osobowosci dzieci Rutherforda
Portera i Raymonda Cattella

14-czynnikowy kwestionariusz do badania osobowosci dzieci (Children’s Personality
Questionnaire, CPQ-14) opracowany przez Rutherforda Portera i Raymonda Cattella
(1960), w polskim przekfadzie Kostrzewskiego (1964, 1967), umozliwia pomiar oso-
bowosci dziecka sktadajacej si¢ z podstawowych czynnikéw. Kwestionariusz ma dwie
wersje, A 1 B (zaleca si¢ stosowanie obu wersji tacznie), kazda z nich sktada si¢ z 70 py-
tant. Osoba badana w zaleznosci od pytania zaznacza jedna mozliwa odpowiedz spo-
$réd dwéch lub trzech. Kwestionariuszem CPQ mozna badaé dzieci w wieku 812 Iat.

CPQ stuzy do pomiaru 14 czynnikéw osobowosci w kategoriach cech dwubiegu-
nowych: A — schizotymia/cyklotymia; B — niska/wysoka inteligencja; C — niestaly/doj-
rzaly uczuciowo; D — spokojny/pobudliwy temperament; E — podporzadkowujacy si¢/
dominujacy; F — obnizone/wzmozone samopoczucie; G — staby/silny charakter; H — nie-
$miato$¢/$smiatosé; I — trzezwo myslacy/wrazliwy; ] — mocny/skrgpowany wewngtrznie;
N — prostota/przebieglosé; O — przystosowany/sklonny do obwiniania sig; Q3 — niedo-
stateczne panowanie nad soba/dobre panowanie nad soba; Q4 — niskie/wysokie napie-
cie nerwowe. Czynnik H (niesmiatos¢/$miato$¢) charakteryzuje si¢ skfonnoscia do bycia
na uboczu, skrytoscig i postawg zamknigta na jednym kraricu oraz $miatoscia, przedsie-
biorczoscia, impulsywnoscig i aktywnoscia na drugim. W dalszej cz¢sci zostang opisane
wiasciwosci psychometryczne gtéwnie dla czynnika H.

Polskie badanie wiasciwosci psychometrycznych CPQ wykazalo, ze rzetelnos¢
kwestionariusza badana za pomoca techniki zest-retest w zaleznosci od czynnika mie-
Scita si¢ w przedziale od 0,28 do 0,67, a dla samego czynnika H wynosita 0,56 (co
wskazuje, ze wyniki te moga zmienia¢ si¢ w czasie). Trafno$¢ CPQ badana za pomoca
metody wielokrotnej korelacji oraz na podstawie wspétczynnikéw réwnowaznosci obu
wersji wynosita dla czynnika H odpowiednio 0,82 i 0,71. Dokonano réwniez pomiaru
trafnosci diagnostycznej. Zaobserwowano istotne réznice w czynnikach CPQ pomie-
dzy grupami klinicznymi a grupami kontrolnymi. W czynniku H wykazano istotne
réznice pomiedzy chlopcami z zaburzeniami Igkowymi i chfopcami z zaburzeniami
zachowania a chtopcami z grup kontrolnych. Co interesujace, réznic tych nie zaobser-
wowano w grupie dziewczat. Ponadto grupa kliniczna z diagnoza zaburzen zachowa-
nia miata wyzsze wyniki w czynniku H niz grupa kliniczna z diagnozg zaburzen Igko-
wych. Inne istotne réznice zaobserwowano pomigdzy grupa dzieci dobrze uczacych si¢
i uczacych si¢ Zle. Dzieci majace wyzsze wyniki w nauce mialy wyzszy poziom czyn-
nika H niz dzieci ze stabszymi ocenami szkolnymi.

Kwestionariuszem CPQ moga postugiwaé si¢ wylacznie psychologowie. Repre-
zentuje on szerokg strukturg osobowosci, co jest jego zaleta. Moze by¢ stosowany jako
alternatywna metoda dla testéw opartych na koncepcji Wielkiej Piatki. Wyniki z ba-
dania psychometrycznego tego narzedzia wskazuja, ze CPQ nie moze by¢ stosowany
w diagnozie indywidualnej. Niektére pytania zawarte w kwestionariuszu powinny by¢
opracowane ponownie ze wzgledu na niska rzetelno$¢ niektérych czynnikéw. Badanie
trafnosci tej metody (w tym czynnik H) wskazuje, ze narz¢dzie to moze mie¢ pewng
warto$¢ diagnostyczng. Jest ono wykorzystywane do diagnozy osobowosci w réznych
badaniach naukowych w Polsce i za granica. Badania te potwierdzaja uzytecznos¢ dia-
gnostyczng tego narze¢dzia (Ferrando i in., 2011; Grzankowska i in., 2010; Pérez-Espi-
nosa i in., 2022; Zasgpa, Kostrzewski, 2012).
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Kwestionariusz zachowan w okresie wczesnego dziecinstwa Samuela
Putnama, Marii Gartstein i Mary Rothbart

Kwestionariusz zachowan w okresie wezesnego dziecinstwa (Early Child Behaviour
Questionnaire, ECBQ) skonstruowany przez Samuela Putnama i in. (2006), a wersja
polska testu adaptowana przez Stgpie-Nycz i in. (2018), bada rézne wymiary tem-
peramentu dzieci migdzy 18. a 36. miesigcem zycia. Kwestionariusz sktada si¢ z 201
pytaii. ECBQ bada temperament wedtug koncepcji Mary Rothbart (1981). Definiuje
ona temperament jako pewng biologiczng predyspozycje, ktéra w efekcie dojrzewania
i do$wiadczeni zyciowych ulega pewnym zmianom. Kazda pozycja w kwestionariuszu
opisuje zachowanie dziecka w réznych sytuacjach, a opickunowie sg proszeni o oce-
ng, jak czgsto dziecko zachowywalo si¢ w ten sposdb przez ostatnie dwa tygodnie. Za-
chowania oceniane s na siedmiostopniowej skali, od 1 (nigdy) do 7 (zawsze) oraz po-
przez pozycjg nie dotyczy, ktéra opieckun zaznacza, gdyby sytuacja opisana w pozycji
testowej nie zdarzyla si¢ w ciagu ostatnich dwéch tygodni. Kwestionariusz mierzy 18
wymiaréw temperamentu, ktére dziela si¢ na: poziom aktywnosci, poziom skupienia
uwagi, przenoszenie uwagi, pieszczoszkowatos¢, dyskomfort, strach, frustracje, wyso-
ka intensywno$¢ odczuwania przyjemnosci, impulsywno$¢, kontrole hamujaca, niska
intensywnos$¢ odczuwania przyjemnosci, aktywnos¢ ruchowa, wrazliwo$é percepcyj-
na, pozytywne wyczekiwanie, smutek, nie§miatos¢, towarzysko$¢ i zdolno$¢ ukoje-
nia (Grzesiak, Kaczmarek, 2005). Czynnik niesmiatosci opisuje zahamowana postawg
dziecka oraz uczucie dyskomfortu w sytuacjach spofecznych. Poszczegélne wymiary
temperamentu grupujg si¢ w trzy gléwne domeny: ujemng afektywnos¢, surgencje/
ekstrawersj¢ i skuteczng kontrole. Niesmiato$¢ jest sktadowa domeny ,ujemna afek-
tywno$¢”. Na czynnik ,nie§miato$¢” przypada 12 pytan w kwestionariuszu. Przykta-
dowe pytanie dla wymiaru ,nie§miato$¢” to: Kiedy spotyka bawigce si¢, nieznane dzieci,
Jak cze¢sto Pani/Pana dziecko raczej prazygladato sig, niz dotgczato do zabawy?

Badanie psychometryczne polskiej wersji metody wykazato, ze rzetelno$é kwestio-
nariusza szacowana za pomocg zgodnosci wewnetrznej byta zadowalajaca i oscylowata
wokét wyniku 0,80. Rzetelnos¢ podskali ,,niesmiato$¢” wynosita w zaleznosci od ba-
dania 0,86 oraz 0,87. Podobne wysokie wyniki uzyskano przy szacowaniu rzetelnosci
metoda modelowania zmiennych ukrytych — dla podskali nieSmiatos¢ wynosity 0,88
i 0,89. Stabilno$¢ kwestionariusza w czasie obliczono za pomoca metody fest-retest
(w odstepie czterech miesigcy), w zaleznosci od wymiaru wyniki miescily si¢ migdzy
0,52 a 0,74 (autorzy nie podali wynikéw dla poszczegSlnych podskal). Trafnos¢ kwe-
stionariusza badano za pomocg poréwnania wynikéw w ECBQ z wynikami uzyska-
nymi w wystandaryzowanej skali obserwacyjnej, np. dzieci, ktére w wieku 18 miesigcy
przejawiaty w laboratorium postawe zahamowana, w wieku 26 miesi¢cy byly oceniane
w kwestionariuszu jako nie$miale. Réwniez dtugos¢ czasu spedzanego przez dziecko
blisko rodzica korelowata stabo dodatnio z niesmiato$cia dziecka. Konfirmacyjna ana-
liza czynnikowa nie potwierdzita struktury tréjczynnikowej kwestionariusza. Eksplo-
racyjna analiza czynnikowa wskazywata na rozwiazanie tréjczynnikowe, ktdre byto
zbiezne z wersjg oryginalng narzedzia (trzy gléwne domeny to: ujemna afektywnos¢,
surgencja/ekstrawersja i skuteczna kontrola).

ECBQ to kwestionariusz umozliwiajacy gromadzenie informacji na temat réz-
nych cech temperamentu dziecka, ktére trudno bytoby zaobserwowaé w laborato-
rium. Kwestionariusz ten charakteryzuje si¢ zadowalajacymi wiasciwosciami psy-
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chometrycznymi, ktére sg bardzo poréwnywalne z wersjg oryginalng. Polska wersja
ECBQ jest trafnym i rzetelnym narzedziem do pomiaru temperamentu w wieku nie-
mowl¢cym i poniemowlecym. Jest to jedno z niewielu tego typu narzedzi diagno-
stycznych dostepnych w Polsce, ktére umozliwia diagnoze¢ niesmiatosci dziecka w tak
mlodym wieku.

Kwestionariusz temperamentu EAS-C Arnolda Bussa i Roberta Plomina

Kwestionariusz temperamentu EAS-C Arnolda Bussa i Roberta Plomina (1984),
w polskiej adaptacji Oniszczenko (1997), jest przeznaczony do badania dzieci w wie-
ku od 3 do 11 lat. Kwestionariusz ten stuzy do pomiaru zdeterminowanych genetycz-
nie cech temperamentu, ktdre ujawniajg si¢ juz w pierwszym roku zycia dziecka i stajg
si¢ podstawa rozwoju osobowosci. Buss i Plomin (1984) wyodrebnili cztery sktadniki
temperamentu, ktére sa badane w kwestionariuszu EAS-C: emocjonalno$¢, aktyw-
no$¢, towarzysko$¢ i niesmialo$é. Niesmiatos¢ jest definiowana jako zahamowanie
i poczucie napigcia oraz dyskomfortu w interakcjach spotecznych. Niska niesmiatos¢
charakteryzuje si¢ brakiem Igku przed obcymi.

Kwestionariusz EAS-C sktada si¢ z 20 pozycji, a wymienione powyzej sktadniki
temperamentu tworzg cztery skale o tych samych nazwach, po pig¢ pozycji testowych
na kazdg skale. Korzystajac z pigciopunktowej skali odpowiedzi, rodzice lub nauczy-
ciele okreslaja, w jakim stopniu dane stwierdzenie opisuje dziecko, gdzie wartos¢ 1
(zdecydowanie nie) oznacza najnizszy, a warto$¢ 5 (zdecydowanie tak) — najwyzszy sto-
pieri, w jakim stwierdzenie odnosi si¢ do badanego dziecka. Aby obliczy¢ wyniki dla
nie$miatosci, nalezy zsumowaé punkty uzyskane z odpowiedzi na pi¢é pytan. Wyniki
osoby badanej mieszcza si¢ w przedziale od 5 do 25 punktéw.

Badania wlasciwosci psychometrycznych tego narz¢dzia sugeruja, ze EAS-C cha-
rakteryzuje si¢ zréznicowanym poziomem zgodno$ci wewngtrznej, jednak zadowa-
lajacym w czynniku niesmiato$¢ — od 0,75 do 0,85 w zaleznosci od oceniajacego.
Zbadano réwniez stabilno$¢ bezwzgledna za pomocy techniki test-retest z odstgpem
czasowym wynoszacym dziewigé miesigcy. Dla nie$miatosci wynosita od 0,63 do
0,71, co wskazuje na pewng stalo$¢ wynikéw w czasie. Badanie trafnosci testu wska-
zywalo na istotne zwigzki nie§miafoéci z emocjonalnoscia, niska aktywnoscia i niska
towarzysko$cig. Opisy cech temperamentu dziecka byly réwniez zgodne pomigdzy
dwoma rodzicami i nauczycielami. Wykazano istotne korelacje pomigdzy cechami
temperamentu u bliZzniat monozygotycznych i brak istotnych korelacji u blizniat di-
zygotycznych (dla nie§miatosci ten zwigzek wynosit odpowiednio 0,70 i 0,17). Grupa
normalizacyjna obejmowata 493 dzieci i jak sam autor zaznacza, nie spetnia ona wy-
magan reprezentatywnosci i ma gtéwnie charakter orientacyjny.

Kwestionariusz temperamentu EAS-C ma kilka zalet: Czas badania wynosi od
pigciu do dziesieciu minut. Charakteryzuje si¢ zadowalajacymi wiasciwosciami psy-
chometrycznymi. Test ma opracowane normy. Kwestionariusz moze mie¢ charakeer
przesiewowy w badaniu temperamentu dziecka, ale takze moze by¢ stosowany w po-
radnictwie psychologicznym.
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Skala do badania preferencji spolecznych Roberta Coplana, Kavity
Prakash, Kima O’'Neila i Mandany Armer (CSPS)

Skala preferencji spofecznych dziecka (Child Social Preference Scale, CSPS) zostata
zaprojektowana do oceny nie$miatoéci i braku zainteresowania spotecznego (Coplan
iin., 2004). Pozycje w CSPS mierza motywacje dzieci do interakgji spotecznych. Skala
ta ma dwa wymiary: nie§miato$¢ skonfliktowang (siedem pozyciji testowych, np. Moje
dziecko preferuje zabawe z innymi dziecmi, ale czasem si¢ denerwuje z tego powodu) oraz
brak zainteresowania spofecznego (cztery pozycje testowe, np. Mojemu dziecku odpo-
wiada zardwno zabawa samotna, jak i w grupie dzieci). Skala ta jest przeznaczona do
badania dzieci gléwnie w wieku przedszkolnym.

Nie ma polskiej adaptacji tej skali, jednak jest ona szeroko stosowana na $wiecie
i zostala zaadaptowana w réznych kulturach i krajach (np. Li i in., 2016; Okada i in.,
2012; Zhu i in., 2017). Ze wzgledu na jej czgste stosowanie postanowiono przyblizyé
jej charakterystyke, co moze by¢ inspiracja do podjecia prac nad polska adaptacja.

CSPS bada niesmiatos¢ wedtug koncepcji zaczerpnigtej od Asendorpfa (1990),
keéry definiuje ja jako efekt konfliktu motywacyjnego pomigdzy wysoka motywacja
dazenia i wysoka motywacja unikania interakgji spotecznych. Dzieci niesmiale z jed-
nej strony poszukujg pozytywnych bodzcéw w interakcjach spotecznych, a z drugiej
strony maja nadmierne poczucie zagrozenia w tych interakcjach. Takie ujecie pozwa-
la na pomiar innego aspektu niesmiatosci niz w metodach prezentowanych wezesniej.

Eksploracyjna analiza czynnikowa wykazata rozwiazania dwuczynnikowe w CSPS.
Wyniki analizy korelacji ujawnity, ze zaréwno niesmiatos¢ skonfliktowana, jak i brak
zainteresowania spoltecznego nie byly zwigzane z wiekiem dziecka i poziomem wy-
ksztalcenia rodzicéw. Oba wymiary charakteryzowaly si¢ zadowalajaca spdjnoscia we-
wnetrzna, w zaleznosci od badania od 0,78 do 0,89. Korelacja pomigdzy subskalami
wynosi 0,29. Niesmiato$¢ byta powigzana z niesmiatoscia temperamentalng (wrazli-
wo$¢ na nowe sytuacje spoleczne) i negatywng emocjonalnoscia.

Skala CSPS ma zadowalajace wlasciwosci psychometryczne, przy jednoczesnym
bardzo krétkim czasie badania. Umozliwia pomiar nie§miatosci wedtug innego ujecia
niz prezentowane do tej pory. Jest narzedziem przeznaczonym do diagnozy nie$mia-
tosci w wieku przedszkolnym, co takze odréznia t¢ skale od metod zaprezentowanych
powyzej. Najwickszym ograniczeniem jest brak adaptacji do warunkéw polskich.

Inne metody wykorzystywane w badaniu nieSmiatosci

Obserwacja jest jedna z gléwnych metod badawczych stosowanych w naukach spo-
tecznych. Czgsto jest ona stosowana przez psychologéw i pedagogéw pracujacych
z dzie¢mi i mlodzieza. Polega na przygladaniu si¢ zachowaniu obserwowanego dziecka
i rejestrowaniu tego zachowania wedtug weze$niej ustalonego schematu. Takim sche-
matem moze by¢ np. rejestrowanie zachowania wedtug zaplanowanych odcinkéw cza-
sowych, koncentrowanie si¢ na okreslonych cechach jakiego$ zachowania czy uzycie
wystandaryzowanych skal obserwacyjnych, ktére umozliwiaja oceng badanego zjawi-
ska na podstawie wcze$niej opracowanych kryteriéw (Stemplewska-Zakowicz, 2019).

Obserwacja moze by¢ stosowana do badania nie§miatosci dziecka podczas jego in-
terakgji z réwiesnikami, nauczycielami czy w relacji z rodzicami. Poniewaz nie$mia-
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tos¢ jest zjawiskiem wielowymiarowym, co zostalo zasygnalizowane na poczatku tego
artykutu, obserwacji moga podlega¢ jej rézne charakterystyczne wiasciwosci. Obser-
wowanie tych wlasciwosci w sposéb wystandaryzowany utatwia podjecie decyzji, czy
nie$miato$¢ wystepuje u obserwowanej osoby oraz jaki jest jej poziom. Przyktad zasto-
sowania obserwacji do rejestrowania zachowania dzieci nie§miatych opisuja Keller i in.
(2013). Dzieci nie$miate byly obserwowane podczas standardowej sesji polegajacej na
zabawie niewerbalnej z udzialem dziecka, rodzica i asystenta badawczego, ktéry byt
osoba dla dziecka nieznajoma. Autorzy tego badania na poczatku zoperacjonalizowali
pojecie niesmialosci. Odwotali si¢ do definicji Asendorpfa (1990), ktdry opisuje nie-
$miafo$¢ jako jednoczesna potrzebg dazenia do interakgji spotecznych i unikania ich.
Procedura obserwacji trwata ok. 15 minut i przebiegata w nast¢pujacy sposéb: po ok.
pigciominutowej rozmowie asystenta z rodzicem asystent inicjowal wczesniej zaplano-
wang sesj¢ zabawy z dzieckiem. W zabawie tej asystent rozktadal rézne zabawki na sto-
le i bawit si¢ nimi, nie wypowiadajac przy tym zadnych stéw, czekajac jednoczesnie na
interakgje ze strony dziecka. Jesli dziecko nie inicjowato kontaktu wzrokowego po ok.
trzech minutach zabawy, asystent staral si¢ nawigzywa¢ kontakt wzrokowy z dziec-
kiem. Gdy dziecko zaczynalo si¢ bawi¢, asystent wchodzit w interakcj¢ z nim i poda-
zal za jego zabawa. Schemat obserwacji byl wczesniej zaplanowany, m.in. zwracano
uwagg na nastgpujace kryteria: czas potrzebny dziecku na wlaczenie si¢ do zabawy, in-
terakcje dziecka z rodzicem, reakcje dziecka na proby interakeji z badaczem, kontake
wzrokowy z badaczem oraz ogélna ocen¢ niesmiatosci dziecka. Po zakoriczonej obser-
wacji kazde jej kryterium bylo oceniane na trzystopniowej skali. Jak wskazuja autorzy
tej procedury obserwacji, charakteryzuje si¢ ona spdjnoscia wewnetrzng na poziomie
0,79 oraz jest powigzana z kwestionariuszem mierzacym zachowania dziecka w wieku
3-6 lat na poziomie 0,73. Inny przyktad procedury obserwacji dzieci nie$miatych zo-
stal opisany w badaniu Stgpied-Nycz i in. (2018).

Inna metoda wykorzystywana do badania niemialtosci moze by¢ eksperyment
behawioralny. Jest to specjalna procedura, w ktérej weryfikuje si¢ wezesniej zaktada-
ne hipotezy w odniesieniu do badanej osoby. Podczas przeprowadzanego eksperymen-
tu behawioralnego osob¢ badana wystawia si¢ na rézne sytuacje, po czym dokonuje
si¢ pomiaru reakgji tej osoby. Procedurg eksperymentalna mozna réwniez zaplanowaé
podczas badania dzieci nie$miatych, a weryfikowane moga by¢ hipotezy o réznych
whasciwosciach, ktére sg charakterystyczne dla nieSmiatych oséb w relacjach spotecz-
nych, np. nadmierna wrazliwos$¢, unikanie kontaktu wzrokowego, zaczerwienienie
na twarzy, obnizenie aktywnosci ruchowej. W przykladowym eksperymencie badacz
moze weryfikowaé hipotezg, czy u badanego dziecka wystepuje wzmozone napigcie
podczas interakeji spolecznej z nieznajomg osoba. Przyktadowa procedura moze po-
lega¢ na zaaranzowaniu zabawy z dzieckiem w nazywanie zwierzat (Colonnesi i in.,
2014). Zwierzgta moga by¢ prezentowane dziecku na ekranie monitora, a w zalezno-
$ci od warunku eksperymentalnego dziecko moze by¢ proszone o nazywanie zwierzat
oraz wydawanie ich odgtosu albo przez rodzica, albo przez nieznanego dla dziecka
badacza. Zgodnie z przyjetymi zatozeniami definicji niesmialosci dziecko nie$miate
w relagji z nieznajoma osobg w sytuacji interakeji spotecznej powinno reagowaé wigk-
sza wrazliwoscia niz w interakcji z osoba dobrze znang. Warto réwniez zdaé sobie
sprawg, ze samo zaaranzowanie eksperymentu nie wystarczy, zeby odpowiedzie¢ na
zaktadang hipotezg badawcza. Potrzebne jest jeszcze ocenienie poziomu wrazliwosci
badanego dziecka w obu warunkach eksperymentalnych. Do tego celu potrzebne jest
odpowiednie kodowanie zachowania dziecka podczas zabawy, w zwiazku z czym dru-
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gi badacz za lustrem weneckim moze kodowaé niektére zachowania dziecka, np. po
kazdej prezentacji zwierzecia. Kodowanie zachowania powinno si¢ odbywa¢ zgodnie
z wezesniej przygotowanym schematem i w przypadku dzieci nie§miatych moze obej-
mowac ocen¢ np. mimiki (twarz u§miechnigta vs twarz smutna), fiksacji wzroku (sku-
pia si¢ vs unika przedmiotu interakeji), reakeji ciata (ciato ukierunkowane na przed-
miot interakgji vs cialo odwrécone od punktu interakgji), reakcji werbalnej (nazywa vs
nie nazywa zwierzgcia). Po przeprowadzonym eksperymencie badacz moze poréwnad
wyniki w obu warunkach badania i oceni¢, czy wigksza wrazliwos¢ dziecka faktycz-
nie wystgpowala w interakgji spolecznej z nieznajomym niz rodzicem. Zastosowanie
procedury eksperymentalnej do badania jednej konkretnej osoby daje bardziej wnikli-
wy obraz jej funkcjonowania, co moze by¢ dobrym uzupetnieniem pozostalych metod
omoéwionych w tym artykule.

Metoda socjometryczna polega na badaniu relacji miedzyludzkich w jakiej$ weze-
$niej wybranej grupie, np. klasie szkolnej, za pomoca ustalonych kryteriéw, ktére naj-
czgdciej maja forme pytani kierowanych do uczestnikéw badanej grupy (Lobocki, 2000).
Metoda socjometryczna czasami jest stosowana do badania dzieci niesmiatych. Przyj-
mujac pewne zalozenia definicyjne nieSmiatosci, zaklada si¢, ze dzieci nie$miate w po-
réwnaniu z dzie¢mi $miatymi w kontaktach réwiesniczych sg bardziej wycofane, cze-
$ciej trzymajg si¢ na uboczu, rzadziej si¢ odzywaja oraz rzadziej wykazujg inicjatywe.
Dlatego tez stosujac badanie socjometryczne, mozna pozna¢ strukturg powiazan dzieci
nie$mialych z innymi réwiesnikami i uzyska¢ informacje o tym, jaka pozycje spotecz-
na zajmuja w badanej grupie, czy sa uczniami izolowanymi, lubianymi itp. Takie ba-
danie socjometryczne przeprowadzane w grupie, w ktérej znajduja si¢ osoby niesmia-
te, zazwyczaj polega na zadaniu uczestnikom badanej grupy okreslonych pytari, np.:
Kogo lubisz najbardziej w klasie?, Z kim z klasy najbardziej lubisz spedzac czas?, Kto jest
najlepszy w twojej klasie? Na podstawie uzyskanych odpowiedzi od uczniéw sporzadza
si¢ tabele socjometryczna, z ktdrej mozna odczyta¢ informacjg o panujacym w badanej
grupie uktadzie stosunkéw interpersonalnych (Lobocki, 2000). Przyktad metody socjo-
metrycznej do badania niesmiatych uczniéw prezentujq Kwiatkowska, Rogoza i Poole
(2019). Poza pomiarem niesmiatosci za pomoca wystandaryzowanego kwestionariusza
zmierzyli oni poziom sympatii pomi¢dzy badanymi uczniami. Procedura badania socjo-
metrycznego polegala na tym, ze kazdy uczen otrzymywat petna listg czlonkéw swojej
klasy i mial za zadanie wskaza¢ nieograniczona liczbe¢ réwiesnikéw, ktérych lubi. Na tej
podstawie otrzymywano wskaznik poziomu sympatii i akceptacji spotecznej wobec in-
nych. Uzyskane dane zostaly zakodowane binarnie, a nastgpnie poddane analizie sieci
spotecznosciowych. Jak wskazuja otrzymane z tego badania wyniki, uczniowie nie$miali
nie s3 ani szczegdlnie lubiani, ani nielubiani przez swoich réwiesnikéw, natomiast wy-
biérczo darza innych sympatia i maja mniej kontaktéw towarzyskich. Zastosowanie me-
tody socjometrycznej do badania uczniéw nie$miatych jest szczegélnie przydatne, kiedy
chcemy pozna¢ ich funkcjonowanie w grupie, np. moze by¢ pomocne, kiedy zgtaszanym
problemem ucznia nie$mialego jest wykluczenie z grupy réwiesnicze;.

Podsumowanie

Niesmiato$¢ u dzieci i mlodziezy wyraza si¢ powsciagliwoscia w sytuacjach spotecz-
nych. Jako cecha charakteru w pewnym zakresie jest stabilna na przestrzeni zycia. To
znaczy, ze jej pewne stale nasilenie mozna zaobserwowa¢ mimo uptywu wieku dziecka
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oraz adolescenta. W zaleznosci od pewnych warunkéw srodowiskowych, np. relagji ro-
dzinnych, réwiesniczych, rodzaju kultury, z ktdrej dziecko si¢ wywodzi, samego nasi-
lenia niesmiatosci oraz innych cech charakteru, u nie$miatych dzieci i nieSmiatej mto-
dziezy moga wystapi¢ rézne trudnosci natury psychicznej czy spotecznej. W zwigzku
z tym istotne jest, aby specjalisci pracujacy z nie$mialymi osobami stosowali odpo-
wiednie podejscie i metody diagnostyczne.

Posréd réznych metod do diagnozy niesmialosci czgsto stosowane sg kwestiona-
riusze (np. Cheek, Buss, 1981; Crozier, 1995), ktére w przypadku dzieci umiejacych
juz czyta¢ maja przewaznie charakter samoopisowy, a w przypadku dzieci nieumieja-
cych jeszcze w pelni czyta¢ oraz niemowlat — charakter skal ocen, na podstawie ktd-
rych opiekun dziecka ocenia jego zachowania.

Najbardziej znanymi metodami diagnozy nie$miatosci dzieci od najmtodszych lat
sa Kwestionariusz temperamentu EAS-C, Kwestionariusz zachowart w okresie wcze-
snego dziecifistwa (ECBQ) oraz Skala preferencji spolecznych dziecka (CSPS), przy
czym to ostatnie narzedzie nie doczekato si¢ jeszcze polskiej adaptacji. Wymienione
kwestionariusze charakteryzujg si¢ zadowalajacymi wlasciwosciami psychometrycz-
nymi, jednak poza EAS-C nie maja opracowanych norm.

Narzgdziami umozliwiajacymi pomiar nie$miatosci w wieku szkolnym sg 14-czyn-
nikowy kwestionariusz do badania osobowosci dziecka (CPQ-14) oraz Kwestionariusz
nie$miatosci dla dzieci (CSQ). W przypadku mlodziezy zaleca si¢ stosowanie Zrewido-
wanej skali niesmiatosci Cheeka i Bussa (RCBS). Niektdre badania wskazuja rowniez na
mozliwos¢ zastosowania w tej grupie oséb kwestionariusza CSQ. Narze¢dzia do bada-
nia nie$mialosci dzieci w wieku szkolnym oraz mlodziezy maja potwierdzong rzetelnos¢
oraz czgéciowo trafno$¢. Zadna z wymienionych metod nie byta przebadana na repre-
zentatywnej probie badawczej, co ogranicza mozliwo$¢ whasciwej interpretacji uzyska-
nych wynikéw. Ten problem jest szczegdlnie istotny w przypadku diagnozy indywidual-
nej, w ktdrej wynik osoby badanej jest poréwnywany z reprezentatywna préba.

Dobrym uzupetnieniem zastosowania kwestionariuszy w diagnozie niesmiatosci
dzieci i mlodziezy jest obserwacja zachowania dziecka wedtug wczesniej ustalonego
schemartu (Keller i in., 2013; Stemplewska-Zakowicz, 2019). Obserwacji moga podle-
gaé typowe dla osoby nie$mialej zachowania, jak np. unikanie interakgji z osoba nie-
znajoma. Kolejng przydatng metoda moze by¢ eksperyment behawioralny, w ktérym
nie$mialej osobie prezentuje si¢ specyficzne bodZce i obserwuje sig jej reakeje, np. uni-
kanie bodZcéw czy podazanie za nimi. Inng metodg moze by¢ socjometria, za pomo-
ca ktérej mozna zmierzy¢ relacje osoby nie$mialej z innymi osobami w danej grupie
spolecznej, np. klasie szkolne;.

Zaprezentowany w tym artykule przeglad metod wybranych przez autoréw do
diagnozy nie$mialosci dzieci ma wspiera¢ specjalistow w prowadzeniu dobrej prakeyki
diagnostycznej. Przedstawione metody zaprezentowano od strony zaréwno praktycz-
nej, jak i teoretycznej, co powinno ulatwiaé podejmowanie trafnych decyzji diagno-
stycznych, np. zwiazanych z celem diagnozy. Nie zaleca si¢ stosowania jednej meto-
dy, ale taczenie informagji z réznych metod. Kazda z wymienionych tutaj metod ma
zalety, jak réwniez ograniczenia. Nie ma jednej uniwersalnej metody, ktéra pomogta-
by pozna¢ petng charakterystyke osoby niesmiatej i bytaby mozliwa do zastosowania
u dziecka od urodzenia do osiagniecia dorostosci. Zawarte w tym artykule informa-
cje moga by¢ takze inspiracja do badani uzupelniajacych informacje o wlasciwosciach
psychometrycznych niekt6rych zaprezentowanych narzedzi, a takze do tworzenia no-
wych skal do badania nie$miatoéci lub adaptacji tych istniejacych.
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DIAGNOSING SHYNESS IN CHILDREN AND ADOLESCENTS:
A COMPARATIVE ANALYSIS OF DIFFERENT METHODS

Abstract: The aim of the article is to dis-
cuss the tools used for diagnosing shyness
in children and adolescents. Increasingly,
scholars emphasize the multidimensional-
ity of the concept of shyness, as shy chil-
dren and teenagers exhibit various specif-
ic characteristics. It is important to note
that the same level of shyness in different
children does not necessarily result in the
same behaviour. Additionally, among the
methods used for diagnosing shyness in
children and adolescents, significant dif-
ferences in approach can be observed, with
some methods capturing certain aspects of
shyness more than others. Moreover, the
diversity of methods used in the diagnosis
of shyness in children and adolescents also
depends on their age, with some methods
intended for infants and toddlers, others
for preschool or school-aged children, and
others for adolescents. The most common-
ly used diagnostic methods include self-

report questionnaires or assessment ques-
tionnaires. Other methods used in the
diagnosis of shyness include observation,
behavioural experiments, and sociometry.
While the article focuses mainly on tools
used in Poland, it provides essential infor-
mation about the limitations and advan-
tages of individual methods. It is impor-
tant to note that there is no single method
that can fully capture the phenomenon
of shyness. Therefore, combining several
methods seems like a reasonable approach.
The information presented in this article
highlights various ways of using diagnos-
tic tools for shyness in children and ad-
olescents. This information should help
specialists make informed decisions when
selecting appropriate diagnostic methods.
Additionally, the article can serve as an in-
spiration for further research on the diag-
nosis of shyness.





